Dataskyddspolicy

Senast uppdaterad 6 september 2026

Denna integritetspolicy ar framtagen for leverantorer, befintliga och potentiella kunder
samt personal hos DAXIT AB, nedan ocksa kallat Bolaget, oss eller vi, med anledning av
dataskyddsfoérordningen (EU) 2016/679 ("GDPR”) som tradde i kraft den 25 maj 2018.
Bolaget ar skyldigt att informera dig om hur personuppgifter behandlas och andamalet med

behandlingen. | dokumentet finner du all information som vi har blivit alagda att redovisa for dig.

Personuppgiftsansvarig
DAXIT AB
Org nr 559433-0887

info@daxit.se

Du har alltid mgjlighet att kontakta oss angaende hanteringen av dina personuppgifter
eller allmant om denna integritetspolicy om information skulle saknas har alternativt om du

upplever att nagot ar felaktigt eller oklart.

Vad utgor personuppgifter?
Personuppgifter innebar all information som direkt eller indirekt kan hanforas till en
levande person. Detta kan vara en eller flera faktorer som rér nagons fysiska, fysiologiska,

mentala, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

Var behandling av personuppgifter

| samband med ett uppdrag samlar, hanterar och lagrar vi ditt namn, email, telefonnummer och
uppgifter om ditt féretag for att kunna fullfélja avtal Uppgifter som ar nédvandiga for att fullfélja
avtal lagras i orderdokumentation och kommunikationssystem i 1 ar efter fullgérandet av den

senaste leveransen.

Vi behandlar namn och adress pa faktura med rattslig forpliktelse enligt Mervardesskattelag

och Bokforingslag samt arkiverar faktura och underlag i 7 ar.

Overféring av férekommande personuppgifter sker till vara samarbetspartners nar du tecknar
licens och forsakring. | uppdraget ingar ocksa aterkoppling for att sakerstalla kvalitet pa

tjanst/produkt samt behovsanalys av uppdateringar eller andringar.



Som kund kan DAX IT AB komma att aterpublicera recensioner harkomna fran tredjepartsstjanst.
Recensionen innehaller ditt namn som kund med rattslig grund intresseavvéagning och

lagringstid 2 ar. Du har ratt att invanda mot behandlingen.
Erbjudanden & marknadsfoéring

| de fall du kontaktar DAX IT AB som presumtiv kund via chatbot pa hemsida, email eller telefon
ar var rattsliga grund intresseavvagning for behandling av namn, email och telefonnummer och
vi sparar uppgifterna i 2 ar. Vart intresse ar kommersiellt och du har méjlighet att invanda mot

behandlingen.

DAX IT AB kan ocksa komma att kontakta ditt foretag i kommersiellt syfte for att erbjuda tjanst,
produkt eller samarbete och darfor komma att samla, hantera och lagra namn, email och
telefonnummer samt uppgifter som ror ditt foretag. Vi behandlar nAmnda personuppgifter i 2 ar

med rattslig grund intresseavvagning och du har ratt att invanda mot behandlingen.

Al-transkribering

DAXIT AB transkriberar moéten for att effektivisera minnesanteckningar om det uppdrag

som forfragas, bestalls eller ska utféras och for att sakerstélla dokumentation éver vad som
sagts och avtalats. Transkriberingen startar automatiskt nar moétet borjar. Efter moétet

kommer information i transkriberingen som ar nédvandig for att ta fram offert eller slutféra
uppdraget att 6verforas till vart CRM. Information som ar personlig och som inte innefattas

av var integritetspolicy eller i vrigt ar irrelevant for uppdraget raderas i samband med

overforing till vart CRM. Rattslig grund for behandlingen ar intresseavvagning och lagringstid ar
24 timmar. Du har ratt att invanda mot transkriberingen i efterhand eller nar som helst under

motet.

Konsult/underleverantor

| samband med att du blir var konsult/underleverantér samlar, hanterar och lagrar vi
kontaktuppgifterna namn, email och telefonnummer samt uppgifter om ditt foretag i var
orderdokumentation och kommunikationssystem, sa lange ett samarbetsavtal oss emellan ar

aktivt och 1 ar efter avslutat avtal, for att kunna fullfolja avtalet.

Ar ditt foretag registrerat pa en privat adress eller om ditt féretag helt eller delvis ar ett
personnamn ar det var rattsliga forpliktelse att behandla uppgifterna pa faktura enligt
Mervardesskattelag. Enligt Bokforingslag arkiveras fakturor och underlag i 7 ar och med dessa

ocksa forekommande personuppgifter.



DAX IT AB publicerar konsult/underleverantérs namn och fotografi pa bolagets digitala kanaler
med rattslig grund intresseavvéagning och lagringstid 1 ar. Du har ratt att invanda mot

behandlingen.

Varifran kommer personuppgifterna som vi behandlar?
Vi behandlar personuppgifter som vi far direkt fran dig, hittas pa dina digitala kanaler,

via referenser eller i allmanna féretagsregister med utgivningsbevis.

Cookies & sparningsteknik
| samband med att du besdker var hemsida far du méjlighet att tacka ja eller nej till
cookies som inte ar nédvandiga. Information om vad som samlas in och hur lange hittar du i var

banner.

Om du 6nskar fa insamlad data raderad behdéver du sjalv gora det i din webblasare, da det inte

finns teknisk majlighet att radera aggregerad data pa individniva.

Extern tjanst/tredje part

| de fall vi anvander en tjanst dar personuppgifter overfors till tredje part, sakerstaller vi
att det finns ett personuppgiftsbitradesavtal. De personuppgifter vi behandlar lagras
foretradelsevis inom EU/det europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), men kan i
undantagsfall aven dverforas till land utanfér EU/EES. All saddan overféring av

personuppgifter sker i enlighet med gallande lagstiftning.

Hur vi skyddar dina personuppgifter
Vi skyddar personlig data med organisatoriska atgarder som hanteringsrutiner, styrdokument och
fortldpande utvarderingar samt tekniska atgarder som 2-faktorsautentisering, I6senordpolicy,

backup & recovery, kryptering, DMARC, antivirus och scanning, brandvagg och natverkssakerhet.

Vilka uppgifter vi inte behandlar

Vi behandlar inte kansliga personuppgifter som ras eller etniskt ursprung, politiska

asikter, religios eller filosofisk dvertygelse, medlemskap i fackférening och uppgifter om en
persons sexuella laggning eller genetiska uppgifter och biometriska uppgifter for att entydigt

identifiera en person. Vi behandlar inte heller minderarigas personuppgifter.

Om DAXIT oavsiktligt skulle delges sadana uppgifter, t ex per email eller i ett transkriberat

digitalmote, raderas dessa och avsandaren meddelas sa snart som majligt.



Dina rattigheter

Du har ratt att invanda mot behandling
Du har ratt att efter eget godtycke nar som helst géra invandningar mot var behandling av
dina personuppgifter som avser automatiskt beslutsfattande, sdsom profilering och

direktmarknadsféring, om sadan behandling skulle utféras.

Du har ratt till tillgang

Du har ratt att fa tillgang till personuppgifter som rér dig och som du har Iamnat till oss i
ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format. Du har ratt att fa bekraftelse av
oss om personuppgifter som ror dig behandlas och i sddana fall fa tillgang till
personuppgifterna och foljande information:

» andamalen med behandlingen.

« de kategorier av personuppgifter som behandlingen avser.

» de mottagare eller kategorier av mottagare som personuppgifterna lamnas eller ska
l[Amnas till.

« den period som personuppgifterna kommer att lagras eller hur denna period faststalls.
» om personuppgifter samlas in fran nadgon annan kalla an dig: varifran sadan
information

kommer och vilka uppgifter det ror sig om.

« forekomsten av automatiserat beslutsfattande och profilering.

Du har rétt till radering av dina uppgifter — helt eller delvis

Du har ratt att nar som helst begara att fa dina personuppgifter som vi behandlar

raderade. Detta gor vi i sddana fall utan onddigt dréjsmal, dock senast inom en manad. Var
daremot uppmarksam pa att vi inte kan radera séddana personuppgifter som vi behdver
bevara med hansyn till for att fullfolja avtal eller annat rattsligt forhallande, t ex
bokfdringslag. Vi kommer ocksd, utan att du aktivt begar det, pa eget initiativ radera dina

personuppgifter nar det inte 1&angre finns en rattslig grund for fortsatt behandling.

Du har ratt att aterkalla samtycke

Du har nar som helst ratt att aterkalla det samtycke som du lamnat. | sddana fall raderar

vi de uppgifter vars behandling grundas pa ditt samtycke. Ditt aterkallande av ditt samtycke
medfor inte att vi ar skyldiga att radera uppgifter vars lagliga behandling grundar sig pa

avtal eller annat rattsligt férhallande.



Du har ratt till rattelse

Du som registrerad har ratt att av oss, utan onédigt drojsmal, dock senast inom en manad,
fa felaktiga personuppgifter som ror dig rattade. Du har aven ratt att begara komplettering
av ofullstandiga personuppgifter, med beaktande av andamalet med var behandling av

personuppgifterna.

Du har ratt till begransning

Du har ratt att begara radering eller ratt att begara att vi begransar var behandling av
dina personuppgifter. Det kan komma pa fraga om:

« du bestrider personuppgifternas korrekthet for att ge oss mojlighet att kontrollera om
personuppgifterna ar korrekta.

» behandlingen ar olaglig men du inte vill att personuppgifterna ska raderas.

* vi inte langre behdver personuppgifterna fér andamalen med behandlingen men du
behdver dem for att faststalla, gora gallande eller férsvara rattsliga ansprak.

« du invant mot behandling som omfattar profilering eller automatiserat beslutsfattande,
varmed begransning sker av oss i vantan pa kontroll av huruvida vara berattigade skal

for behandlingen vager tyngre an dina berattigade skal.

Dataportabilitet
Du har ratt att dverfora dina personuppgifter till en annan personuppgiftsansvarig, savida
var behandling av personuppgifterna grundar sig pa samtycke eller om behandlingen sker

automatiskt, om vi bedomer det vara tekniskt mgjligt.

Rétt att inge klagomal hos tillsynsmyndighet/Tillsynsmyndighetens kontaktuppgifter
Du har ratt att Iamna klagomal till din nationella tillsynsmyndighet om var behandling av

dina personuppgifter, oavsett om vi bedriver var verksamhet i samma land som du bor i.

Integritetsskyddsmyndigheten

European Data Protection Board

Med reservation for felskrivningar


https://www.imy.se/om-oss/kontakta-oss/
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
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